HCE; Creacién informes,
prescripcion y receta
electronica. Parte de Bupa

1. 1. REDACTAR EL CURSO CLINICO Y EMITIR
INFORMES

La consulta digital (tanto la videoconsulta como la consulta telefonica), son considerados actos
médicos por la Organizacion Médica Colegial y por lo tanto deben cumplir los mismos requerimientos

que la consulta presencial. Es necesario que quede reflejo escrito de la actividad en una anotacion en
la historia clinica o en un informe.

Para poder redactar anotaciones o informes, pulsa sobre el icono “Historia clinica del paciente” en la

hoja de trabajo en AIR HOSPITAL.: C’?

Hoja de Trabajo para el dia 07/07/2021

MOSTRANDO 17 DE 17 REGISTR
HORADE CITA HORADE CAPTURA CRONGMETRO FACT HORARIO  SALA/BOX  PACIENTE | TICKET NHE PRESTACION  GARANTE
H ® 09:00- 09015 - [+] 12974 = Evvicwna Fliueezh, Rawif 5386074 PEDO028 SANITAS. S.A. DE SEGUROS @
H @ 09:15-08:30 - (+] 12074 - Tduemjgu Gxinhesg, Kkikt 8515162 PEDOM SANITAS. S A DE SEGUROS @
H ® 00:30- 09:45 - [+] 12874 - Bmsxnxzx Qycossmr, Glaov 6398484  NEFOO1 SANITAS. S A DE SEGURCS (2) D
H @ 10:00 - 10:15 - o 12074 . Mpdekosz Nxxznjon, Jgem) 8717322 PEDOM SANITAS, S.A. DE SEGUROS c?)
: @ 10:15- 10:30 - [+] 12074 - Cofssbep Yvegbfaz, itokg 7615983 PEDO28 SANITAS, S A DE SEGUROS é)
i @ 10,30 - 10:45 - ) 12074 . Blcipzyw Ykkrskpa, Pyags 4750175  NEFO17 SANITAS. S A DE SEGUROS é)
H ® 10:45-11:00 - [+] 12674 = Dwunekig Xnfxrtut, Ubdwo 5433408  NEF012 SANITAS. 8.A. DE SEGUROS (f) o



Se abriran los listados de episodios y procesos.

Parte de Bupa

Seleccionar el episodio de la consulta digital que se esta manteniendo (Videoconsulta o consulta

telefénica), como la que aparece destacada en la esquina inferior izquierda:

La videoconsulta, como cualquier otra consulta, es un “Episodio” que debe pertenecer a un “Proceso”.

Por lo tanto, es necesario vincular dicho “Episodio” a un “Proceso” ya existente (arrastrando el episodio

al proceso existente), o creando un “Nuevo Proceso”. Esto podras realizarlo pinchando en los

puntitos que aparecen a la derecha del episodio:

o Videoconsuta . DIUGL  Gencriea

Farmagen.  Pet.Clin.  Consent.  Const

Procesos y Episodios Citaciones Ultimos elementos HCE Antecedentes Alertas Gendémica Resultados digitales

Procesos = Anotaciones

Episodios desvinculados

Dolor Cronico (28/04/2026)

Fecha creacién' | Autor creacién! | Fecha modificacién'| Autor modificaciénT! E. Dolor Centro

Ud - Unidad Del Dolor (28/04/2026) No hay datos con esos criterios de bisqueda

Otros Trastornos Endocrinos (20/04/2026)

Otros Trastornos Endocrinos (09/04/2026)

Otra Consulta (31/03/2026)

Consulta,descrita Como Limitada (30/03/2026)

Otros Trastornos Endocrinos (26/03/2026)

Otros Trastornos Endocrinos (03/03/2026) v

V]

Pe -

Ui

Pe -

V]

En-
De -

Informes

- Videoconsulta Urologia (19/01/2017)

& Asociar a proceso ipciénTl Fechall Horall Responsablell Centrofl Especialidad |
Videoconsulta Pediatria (18/01/2017) = i specel

& Peticiones

- Videoconsulta Urologia (11/01/2017) :on esos criterios de busqueda
Pe -

i Detalle episodio
Videoconsulta Pediatria (29/12/2016)

% OR ScanHC
Videoconsulta Pediatria (28/12/2016)

- Videoconsulta Urologia (21/12/2016) .

Rev. Endocrinologia (03/11/2016)
Rev. Dermatologia (12/09/2016) v

Cuando se realice clic en “Asociar a Proceso”, apareceran los procesos existentes para poder

vincularlo a uno de ellos:

tres

0OEE B

SanlA  Sakud Con.

ra
il i
Especialidad
= ra
= o
Estadol !



Episodio UR - VIDEOCONSULTA UROLOGIA (11/01/2017)

Asociar a proceso existente <
Descripcién
& Dolor Cronico Parte de Bupa

- »

0]

Otros Trastornos Endocrinos

Otros Trastornos Endocrinos

>

»

Otra Consulta v

Asociacién a proceso nuevo

Fecha inicio Fecha fin

08/05/2026 dd/mm/yyyy

CIE9
Buscar... o Frecuentes Todos

Tipo de cédigo

Buscar... Relevante Principal

Estado

Activo v

Observaciones

Cancelar & Creary asociar

v

1.2 -Redactar el curso clinico

& ¢
Pulsando el icono se abrira la pantalla para registrar la “evaluacion” del paciente: En esta

pantalla se podran revisar y/o completar los antecedentes y volcara a la cabecera de la misma manera

H =~ “ ”
que si se completaran desde la pestafia de “antecedentes
Pulsaremos el icono para registrar la evolucion.
d Videoconsulta bluu Mi Sglud e.ll E @ ﬁ ‘ 0 @
= Genomica Fammagen. Pet.Cin. Comsent. Const Anait.  Lab.  Recetns SanlA  Sakd Con.
Procesos y Episodios Citaciones Ultimos HCE Ar Alertas i digital
Procesos = : Anotaciones ® O 0 n s
Dolor Cronico (28/04/2026) i Fecha creacién! | Autor creacién! ! Fecha modificacién! | Autor modificacién! | E.Dolor  Centro mdm
.19l Unkciact D'l Bokor; (28/04/202¢) O 28/04/202614:06:38 Mercado Delgado, Eva . 3 o HVM Edificio Lopez Pozas 10 up VAR
. Otros Trastornos Endocrinos (20/04/2026)
Comentario de Evolucién:
u Otros Trastornos Endocrinos (09/04/2026) CONSULTA DE PRUEBA PARA VALORAR EL AUDIO DE LAS CONSULTAS TELEFONICAS

Otra Consulta (31/03/2026)
Consulta,descrita Como Limitada (30/03/2026)
Otros Trastornos Endocrinos (26/03/2026)

" Otros Trastornos Endocrinos (03/03/2026)



1.3 Creacion de informe

Para la creacion de informes nos dirigiremos al icono anotaciones:

Parte de Bupa

Para la creacion de informes nos dirigiremos al icono
de la de la parte inferior de la pantalla.:

Creacién de informes

Anotaciones ® O @ n £
Fecha creacién' | Autor creacién'l Fecha modificacién'! Autor modificacién| | Centro Especialidad
O 28/04/2026 14:06:38 Mercado Delgado, Eva - - o HVM Edificio Lépez Pozas 10 uD /2B @

Comentario de Evolucién:
CONSULTA DE PRUEBA PARA VALORAR EL AUDIO DE LAS CONSULTAS TELEFONICAS

Informes s = 7S
Descripciénl Fechall Horall Responsablel | Centroll rear informe Estadol !

No hay datos con esos criterios de busqueda
(#® Informe de alta

@ Todos los informes

Para redactar un informe de consulta digital, pincha en “Todos los informes” “BLUA Universal”. Para
ello sigue la ruta: Informes > Genéricos > Informes Genéricos > BLUA Universal (GE0059) Rellena

el informe con los datos necesarios y firma el informe en el botdn de “firmar”.

Arbol de formularios Formularios més usados

Buscar inform No hay formularios que mostrar

m Cirugia Cardiaca
m Cirugia Pediatrica
m Cirugia General y Digestivo
m Cirugia Maxilofacial
m Cirugia Plastica
m Cirugia Vascular
m Dermatologia
m Digestivo
m Especifico digital
W Enfermeria
m Endocrinologia
W Fisioterapia Formularios favoritos
& Genericos
= . No hay formularios que mostrar
@& Informes Genericos
[GE] BLUA Universal - GEOO59

I9 [GE] BLUA Universal - poge

GE0O59 GE0017
[6 Vid19 en cirugfas grupos 0-5 (HLZ, HL...

[GE] Documento Escaneado ANALISIS CLINICOS - GEOO12

[GE] Documento Escaneado DIAGNOSTICO POR IMAGEN - GEOO13
[GE] Ficha ingreso paciente adulto en observacién de urgencias - G..
[GE] Ficha ingreso paciente pediatrico en observacién de urgencia...
[GE] Formulario Pacientes Crénicos - GEO081

[GE] Informe Asistencial Servicio de Ambulancias - GEOO61

[GE] Informe de Alta - GEOO30

[GE] Informe de Alta - GEOO53

[GE] Informe de Alta de Hospitalizacion - GEOO54

[GE] Informe de conciliacién de medicamentos - GEO093

Formularios externos
Cambiar titulo del documento

[GE] Informe de Seguimiento - GEO032

Seleccionar archivo
[GE] Informe de Seguimiento - GEOOS55 v

&
Rellena el informe con los datos necesarios y firma el informe en el botén de “firmar”.
Automaticamente se generara un informe y su PDF asociado se publicara en la
Carpeta de Salud del paciente.

Es importante generar el informe en el episodio que corresponda, ya que si se genera
en otro episodio la fecha con la que aparece el informe en la carpeta de salud del
paciente es la del episodio, lo que puede producir reclamaciones de pacientes que no

encuentran el informe



Sanitas

2 PRESCRIBIR PRUEBAS DIAGNOSTICAS

Parte de Bupa

Peticiones Clinicas 49|

e Acceder a la HCE, seleccionar un episodio y pulsar sobre el icono:

Pet. Clin.

—~0 Aergias: Antecodantes personaies y fa..  Medicacién nabituat Farmacogendmica Ultimas recetas

k@ @ +  Penicilinas (Cx . is . de vitamina D » Clopidogrel » PARACETAMOL CINFA ..
+ Ninguna Medicacién Con... + Apendicectomia + Levotiroxina (Eutirax) » Simvastatina .1
NHC Sexo Edad #infe ar a: «+ Hipotircidismo en tratami... + Levoti por hipotiroi... » Digoxina = Paracetamol igr

+ Ver més. « Ver » Vermds.. » Vermss.

EEEEEFrOE0OE0E
videoconsus BlUA.  genimica (4 < B B B = ] & |

-

¢ Enla pantalla “listado de peticiones electronicas” pulsar “crear peticion”

. Sanitas ArHospital - Request Clinic

Listado de Peticiones Electrénicas l} Crear peticién

Especialidad Usuario Régimen . Control de Referencia de Fecha Fecha
ID  Estado v . i 2 Prioridad R : =
peticionario peticionario asistencial Presencia extraccion creacion meodificacion

Cumplimentar el encabezado de la peticion:

) Sanitas ArHospital - Request Clinic

Prescripcion Electronica 0
Ca[a\ogo' Espcc;ahdac prescrip. Reglmcn asistencial * Prioridad * Fecha autorizacion Fecha realizacion Hora realizacion Taue(a
Seleccio...(1) Seleccio...(2) EN CON...(3) Normal (3) 26/06/2025 dd/mm/aaa (4) i 8034361..(5)

Analisis Clinicos

Laboratorio URG Enfermeria Yor favor, complete los campos de catalogo, especialidad, esquema de asistencia y prioridad para cargar los subcatalogos y pruebas
Analisis Clinicos Especiales
Analisis Clinicos Sin Cobertura

Microbiologia

e Seleccionar el catalogo correspondiente segun el tipo de prueba.

e Seleccionar la especialidad prescriptora: Si el usuario solo tiene una especialidad prescriptora

asignada se cargara automaticamente.

e Seleccionar el régimen asistencial y prioridad: Por defecto se cargara el correspondiente al

episodio. Por ejemplo, en consultas externas, régimen asistencial En consultas y prioridad Normal.

¢ Cuando se solicite una prueba que no se prevé realizar proximamente, existe la posibilidad de

indicar una fecha prevista de realizacién con el fin de evitar que la autorizaciéon caduque antes de



Sanitas

Parte de Bupa
e su realizacion. Esta funcionalidad resulta especialmente util en prescripciones a largo plazo y esta

disponible para las siguientes pruebas:
e Todas las pruebas de radiologia (340) excepto intervencionista y obstétricas.
e Gastroscopia y colonoscopia.
e Pruebas diagndsticas de cardiologia.
e Pruebas diagnosticas de neumologia.

¢ Indicar una fecha de realizacion aproximadamente de 1 mes antes de la revision. La autorizacion

caduca a los 90 dias desde la fecha de realizacion indicada.

e Seleccionar la tarjeta en caso de pacientes asegurados de Sanitas: Por defecto se cargara una

tarjeta valida.

e Seleccionar la tarjeta en caso de pacientes asegurados de Sanitas: Por defecto se cargara una

tarjeta valida.

e También existe la posibilidad de aplicar favoritos: Pinchando sobre el icono ® se abriran los

favoritos del usuario y de la especialidad

I Sanitas ArHospital - Request Clinic

Peticion Electronica e

Catalogo” Especialidad prescriptora” Reégimen asist Prioridad® Fecha autoriza... Fecharealizac... Horarealizacion  Tarjeta

Selecciona Seleccionar especialidad pres... EN. Nor... 04/07/2 dd/mm. 80...

&, Favoritos de Usuario

DPor favor, complete los campos de catdlogo, especialidad, esquema de asistencia y prioridad para cargar los subcatélogos y pruebas 1 Favoritos
1 Favoritos

2 Favoritos

MOV NV v

M Trauma

(") Favoritos de Especialidad

[0 Perfiles Anestesia >
[ Perfiles Ginecologia y Obstetri..»
[ URGENCIAS >

Cuando el favorito elegido tenga configurado un régimen asistencial y/o una prioridad distintos a

los seleccionados en ese momento, el sistema muestra una pantalla de aviso que permite:

Cambiar el régimen asistencial y la prioridad por los definidos en el favorito, o mantener los valores

actuales sin cambios.

Esto permite generar correctamente las autorizaciones necesarias para la prueba.



¢Quieres cambiar el régimen asistencial y/o la prioridad de la peticién?

X

Este favorito tiene configurado el régimen asistenciallEN CONSULTASYy la prioridad

=P Mantener actual m

Parte de Bupa

Validar favorito

Informacién general

Especialidad: ' Régimen asistencial

TRAUMATOLOGIA v URGENCIAS

Pruebas seleccionadas (4):

Celularidad en Liquido SINOVIAL
Prueba no configurada para el régimen asistencial yfo prioridad

Glucosa en Liquido SINOVIAL
Prueba no configurada para el régimen asistencial y/o prioridad

Lactato deshidrogenasa (LDH) en Liquido SINOVIAL
Prueba no configurada para el régimen asistencial yfo prioridad

Protainas totaleg an | inuido SINOVIAL

l Prioridad:

L

Grupo

Analisis Clinicos

Analisis Clinicos

Analisis Clinicos

Analicis Clinieos

Urgente

LIGUIDO SINOVIAL

LIQUIDO SINOVIAL

LIQUIDO SINOVIAL

LIGLIRO SINOWVIAL

Cancelar

En caso de mantener la configuracion inicial, si alguna prueba del favorito elegido no esta incluida
en la especialidad, régimen asistencial o prioridad previamente marcado, aparece la pantalla de

Validar favoritos, que muestra la discrepancia y permite realizar igualmente los cambios oportunos



Parte de Bupa

¢ Antes de confirmar la peticion se mostrara una pantalla con varias posibilidades. Cumplimentar

las que apliquen y pulsar sobre “confirmar”

Confirmacidn de prescripcion

Pruebas seleccionadas (2):

Observaciones e (1)

Pruebas analfticas

N° de repeticiones
=
No aplicar algoritmo de laboratorio  4mm (3)

Nombre de la prueba Catslogo Subcatdlogo

Colesterol total Analisis Clinicos BIOQUIMICA

Glucosa Analisis Clinicos BIOQUIMICA
(4)

4

Cancelar [l Guardar como favorito m

»

v

(1) Posibilidad de incluir “observaciones”: sospechas diagnosticas, datos de interés...

(2) Posibilidad de repetir peticiones (maximo 4); incluyendo diferentes fechas de realizacién

Pruebas analiticas
N° de repeticiones
© 4+ O
Repeticion 1 Repeticion 2 Repeticion 3
Fecha realizacion Fecha realizacién Fecha realizacidn
B dd/mm/aaaa £ dd/mm/aaaa £5l dd/mm/aaaa
No aplicar algoritmo No aplicar algoritmo No aplicar algoritmo

Repeticion 4
Fecha realizacion

No aplicar algoritmo

(1) Posibilidad de “no aplicar algoritmo de laboratorio”: Si no se utiliza esta opcion y, en su lugar,

se indica esta necesidad en el campo de observaciones, dicha indicacién no se tendra en

consideracion durante la realizacion de los analisis.

(2) Posibilidad de guardar como favorito.

e Para determinadas pruebas el sistema solicitara completar la siguiente informacion en la pantalla



de confirmacion:

e Hospital y servicio realizador

e Prétesis y servicio realizados

e Diagnosticos Parte de Bupa

Confirmacién de prescripcién de pruebas X

Pruebas seleccionadas (1):

Observaciones

Campo para informar sobre sospecha diagndstica u observaciones, no anadir el nombre de las pruebas.

&
0/500
Resto de pruebas
Cantidad Nombre de la prueba Catdlogo Subcatdlogo
@ ‘ O 1 O} Colocacion De Cateteres, .. Pruebas no analiticas HEMATOLOGIA |
Hospital realizador: * Servicio realizador: *
HOSPITAL LA ZARZUELA ~ HOSPITAL GENERAL ~
Pritesis: * Servicio realizador: *
PALEX MEDICAL, S.A, v PROTESIS CIRUGIA GENERAL N

Cancelar [] Guardar como favorito @ Confirmar

¢ Revisar la peticion desde la pantalla de Previsualizacion de las prescripciones seleccionadas,

que aparecera si alguna de pruebas presenta una advertencia o error a revisar.

Previsualizacion de las prescripciones seleccionadas

Peticion 1 Peticion 2 Peticion 3 - (n
1 Autorizadas
Fecha realizacién F Estad
GLUgSU.  Glucosa BIOGUIMICA  18/02/2026  Sinfecha Autorizace 4 (3)

(2)

Mo aplicar algoritmo de laboratorio

& Eliminar peticién 1 Cancelar m




Sanitas

(1) Cuando en una misma solicitud se incluyan parametros de diferentes ambitos diagnd
(ejemplo: analisis clinico+ pruebas de imagen), la informacion se organiza en pestan

independientes para facilitar su revision.

(2) Aparece de nuevo la posibilidad de marcar “no aplicar algoritmo de laboratorio”. Parte de Bupa

(3) Aparece el estado de autorizacion de la prueba para pacientes asegurados de Sanitas:
o Autorizado
o No autorizado: Se indica el motivo

o PEN: pendiente

o En blanco: prueba sin cobertura o paciente privado/otras aseguradoras, en régimen
urgencias, en régimen ingresado.

Las pruebas que presentan una advertencia o error a revisar se marcan en naranja y rojo

respectivamente y dichos errores se pueden subsanar desde esta misma pantalla.

Previsualizacién de las prescripciones seleccionadas

Peticion 1

Fecha realizacion

Resonancia Magnetica Fetal (R.M. Fetal) (163.7545) ‘

163.7545 RESONARNCI... 16/05/2026 Sin fecha No sutorizado Afadir infor_.
Ptie. de Autorizar por la Compafia. Cumplimente o adjunte Informe Médica)

No aplicar algoritmo de laboratorio

i@ Eliminar peticién 1 Cancelar
(4) Pulsar sobre “Confirmar” una sola vez, unicamente cuando se hayan revisado todas las
pestafas.

Previsualizacion de las prescripciones seleccionadas
Previsualizacion de las prescripciones seleccionadas

Peticion 2 Paticion 3

1 Autorizadas
Fecha realizacidn

1632094 Enterorasonancia (163.9094) RESOMANCL. 18/02/2026 Sin fecha Auvtorizado

No aphicar algortmo de laboratorio l

i@ Elminar peticidn 1 Cancelar m

(5) Visualizar el resultado de la solicitud.



164.1446

smprimir

Te Pelvis (Escaner) (164.1446)

Resultado de la solicitud

Fecha realizacion

TOMOGRAFI.. 18/02/2027

18/05/2027

Autorizado

Bupa

Se ofrece la impresién de volante en papel, que solo es necesario:

e Cuando lo solicite el paciente.

¢ Cuando el paciente no se vaya a realizar la extraccion en centros de Sanitas Hospitales.

e En hospitalizacion. Se entregara el papel al personal de enfermeria.

Los pacientes de consultas externas recibiran la peticion por correo electrénico.

o Desde el listado de peticiones electrdnicas, pinchando en los 3 puntos de la izquierda, es posible:

e imprimirla

e duplicarla y afiadir pruebas a la nueva peticion

e editarla o eliminarla siempre y cuando estén en estado pendiente.

También es posible consultar el estado de autorizacién desplegando la flecha a la izquierda de la

linea:

_,,A._ Sanitas Air Hospital - Request Clinic

Listado de Peticiones Electranicas

- . — Referencia
Especialidad Usuario Régimen p— Control de Fecha Fecha
D Estado & 7 e 3 Z Prioridad 3 de oy : A
peticionario peticionario asistencial Presencia . creacion modificacion
extraccion
Ginecologia y EN '
~ 1021087 Pendients N | 04/07/2025 04/07/2025
! Enoens Obstetricia CONSULTAS il : ;
. i Imprimir volante
1021086 Pendiente Ginseologiey e Normal 04/07/2025
0 naen . [] te .
Obstetricia CONSULTAS Editar peticion
Duplicar peticiones
~ 1021085 Pendiente Sinacologialy £ Normal 04/07/2025
nak O i [} 2
Obstetricia CONSULTAS Eliminar peticiones
Medicina HOSPITA| DE

En aquellas pruebas que requieren informe, al confirmar la peticiéon se muestran en estado PEN



Imprimir Solicitud

Pruebas no autorizadas

Descripcion Estado Descripcion autorizacion Bupa

Zika Ac. IgG PEN Pte. de Autorizar por la Compafiia. Cumplimente o adjunte Informe Médico

Desde la pantalla de Listado de Peticiones Electronicas es posible adjuntar el informe:

. Sanitas ArHospital - Request Clinic

Listado de Peticiones Electronicas Al Crear peticién
d 2 ) Referencia
Especialidad Usuario Régimen . Control de Fecha Fecha
D Estado = 2 St : i Z Prioridad S e =3 5 -
peticionario peticionario asistencial Presencia = creacion modificacion
extraccion
Ginecologla y EN
1021091 Pendiente - Normal 04/07/2025 04/07/2025
= Obstetricia CONSULTAS
Pruebas
D ST
i i Estado Descripcion autorizacién ou Acciones
prueba
; = 5 v X Adjuntar inform
Ple. t ia, Infi
Zika Ac. IgG En ‘ e. de Autorizar por la Compania. Cumplimente o adjunte Informe 16246649624
valoracién Médico Ji
@ Ver informe




Sanitas

3 PRESCRIBIRY ENVIAR RECETAS " arte de upa

La funcionalidad de receta electrénica garantiza que la prescripciéon se realiza de forma segura, y

permite prescribir medicamentos, vacunas y formulas magistrales.

Para realizar recetas electrénicas a tus pacientes de consulta digital (tanto videoconsulta
como telefénica), dirigete a la pantalla principal de la historia clinica, en AIR HOSPITAL. Pulsa sobre

el icono de “Creacién de recetas” situado en la parte de arriba de “Anotaciones”

[l Sanitas  Historia Clinica Electrénica

Ultimas recetas:

+ HIDROFEROL 0,266 MG CAPSULAS BLANDA.
+ MUPIROCINA ISDIN 20 MG/G POMADA , 1TU...
+  AUGMENTINE 875 MG/125 MG COMPRIMIDOS...
« Vermss..
T £
Genomica Farmogen. PetCin. Corsent Const  Anal Pl S sakdCon
Procesos y Episodios  Citaciones  Ultimos HCE A Alertas Smi digitales
Procesos = |3 Anotaciones Z 0O 0O n
. a
Dolor/Crofiico (28/04/2026) 0 Fecha creacion’ | Autor creacién | Fecha modificacién | Autor modificacion | E.Dolor  Centro Especiaidad
% Ud - Unidad Del Dolor (28/04/2026) X 0
28/04/2026 14:06:38 Mercado Delgado, Eva - - o HVM Edificio Lopez Pozas 10 up 2B @
Otros Trastornos Endocrinos (20/04/2026)
Comentario de Evolucién:
Otros Trastornos Endocrinos (09/04/2026) CONSULTA DE PRUEBA PARA VALORAR EL AUDIO DE LAS CONSULTAS TELEFONICAS
Otra Consulta (31/03/2026)
Consulta descrita Como Limitada (30/03/2026)
Otros Trastornos Endocrinos (26/03/2026)
Otros Trastornos Endocrinos (03/03/2026) %
Episodios desvinculados = | Informes m R =

Para poder realizar una prescripcion de receta electronica, es imprescindible que primero selecciones el
episodio de consulta digital (y asociarlo a un proceso nuevo o existente), de lo contrario, la aplicaciéon no te

lo permitira.
Una vez se accede, se abre una nueva ventana con tres bloques:

e Datos del prescriptor: la primera vez que accedas a la receta, el sistema te pedira que
aceptes los términos y condiciones legales. Debes revisar que tus datos sean
correctos, confirma el nimero de colegiado o editalo para que pueda ser prescrita
correctamente la receta.

e Datos del paciente: los datos se cargan de forma automatica desde la historia clinica,
revisa con el paciente que sean correctos. Si hay algun error, el paciente debe
contactar con Sanitas o modificar los datos en su area privada.

e Busqueda de medicamento: para localizar el farmaco, vacuna o recetar una férmula

magistral.



3.2 Prescripcion de un farmaco o medicamento: Parte de Bupa

Dentro del apartado “busqueda de medicamento” pulsa “Descripcion” para buscar el
medicamento que quieres prescribir, puedes localizarlo con su principio activo o nombre

comercial (por defecto), selecciona a la derecha la opcion de busqueda que vayas a utilizar.

Receta electronica digital

Datos del prescriptor: MORCILLO SERRA, CESAR BENITO

Datos del paciente : MORCILLO SERRA, CESAR BENITO

® O
Busqueda de medicamento

Descripcion

[7) Principio activo [] Férmula magistral [_] Vacuna

Localiza el farmaco en el listado que se muestra debajo.

Receta electronica digital

Datos del prescriptor: MORCILLO SERRA, CESAR BENITO

Datos del paciente : MORCILLO SERRA, CESAR BENITO

@) '®)

Busqueda de medicamento

Descripcion

"~ ] Vacuna

paracetamol Principio activo (] Férmula magistral

Descripcion

PARACETAMOL/ACETILCISTEINA 500 MG/200 MG 16 COMPRIMIDOS EFERVESCENTES
PARACETAMOL/CODEINA 500 MG/30 MG 20 COMPRIMIDOS
PARACETAMOL/CODEINA 500 MG/30 MG 20 COMPRIMIDOS EFERVESCENTES
PARACETAMOL/CODEINA 650 MG/30 MG 500 COMPRIMIDOS
PARACETAMOL/CODEINA 650 MG/30 MG 20 COMPRIMIDOS
PARACETAMOL/CODEINA 500 MG/15 MG 500 COMPRIMIDOS

PARACETAMOL/CODEINA 500 MG/15 MG 30 COMPRIMIDOS



Parte de Bupa

Una vez seleccionado el medicamento, deberas rellenar el formulario para determinar las
pautas de administracion del medicamento: inicio y fin del tratamiento, dosis, frecuencia y

duracion. Podras anotar las observaciones que consideres necesario.

Para prescribir un tratamiento prolongado o “tratamiento crénico”, la prescripcién se tramita en
una sola operacion, indicando el “N° de envases” que seran necesarios y la “duracion” de
tratamiento (maximo un afio). Seleccionando la opcion “Mostrar recetas”, se mostraran los

envases recetados y la duracion de cada uno.

PARACETAMOL/CODEINA 500 MG/30 MG 20 COMPRIMIDOS

Inicio tratamiento Destinatario
i osm/zox Adulto v v
Dosis Cada Duracion N° Envases
Horas v 5 Meses v S Ocultar recetas
Envases _ Desde Hasta
1 08/11/2021 07/12/2021
1 08/12/2021 06/01/2022
1 07/01/2022 05/02/2022
1 06/02/2022 07/03/2022
1 08/03/2022 08/04/2022
Instrucciones para el paciente Pin

Confidencial

La opcidn “Confidencial” hara que la prescripcion sea solamente visible para la farmacia de su
eleccion. Si la marcas, el paciente debera seleccionar un PIN de 4 digitos que deberas
introducir en el programa y que sera el que debera facilitar el paciente en la farmacia para la

dispensacion.



Datos del paciente : MORCILLO SERRA, CESAR BENITO

O

PARACETAMOL/CODEINA 500 MG/30 MG 20 COMPRIMIDOS

Inicio tratamiento

Destinatario

* 'de Bupa

08/11/2021 Adulto v v
Dosis Cada Duracién N° Envases

1 8 Horas v 5 Meses v 5 Ocultar recetas

Envases . Desde Hasta

1 08/1/2021 0712/2021
1 08/12/2021 06/01/2022
1 07/01/2022 05/02/2022
1 06/02/2022 07/03/2022
1 08/03/2022 08/04/2022

Instrucciones para el paciente

Pin

Confidencial 1

1 comprimido cada 8 horas si tiene dolol|

Seleccione un tipo de firma
o Firma por SMS Firma por Certificado Digital

Prescribir

Selecciona el tipo de firma que deseas utilizar para la receta:

- Seleccionando firma SMS: recibiras un codigo de 6 digitos en tu teléfono que deberas

introducir en campo “codigo” que aparecera en el programa.

- Seleccionando la firma por Certificado Digital: utiliza tu certificado.



Parte de Bupa

Receta electronica digital

Datos del prescriptor: MORCILLO SERRA, CESAR BENITO

Datos del paciente : MORCILLO SERRA, CESAR BENITO

Introduzca el codigo enviado por sms al teléfono

Codigo

Pulsa en el boton de “Prescribir’ para finalizar el proceso y “Valida” para previsualizar un
resumen de las recetas. Desde esta ventana podras generar un PDF con una copia de la Hoja
de medicacion e informacion que recibira el paciente. En esta pantalla también existe la

posibilidad de generar una “Nueva prescripcion”

La prescripcién del medicamento quedara almacenada en el apartado de “Informes” de la HCE
del paciente y también se enviara a su carpeta de salud. El paciente puede acceder desde la

app y/o web de Mi Sanitas, pulsando en el menu en Mi Salud = Receta de farmacia

Informes

Descripcién| | Fechall Horall

Receta Farmacia 07/05/2025 14:32:56



Sanitas

Parte de Bupa

3.3- Prescripcién de féormulas magistrales y vacunas

Dentro del apartado “busqueda de medicamento” selecciona “férmula magistral” o
“vacuna”. En ambos casos se desplegaran las opciones necesarias para rellenar la
prescripcion. En el caso de las formulas magistrales, indica el principio activo en el
apartado “Composicion”. El resto del proceso es similar al de la prescripcion de
medicamentos.

Receta electronica digital

Datos del prescriptor: MORCILLO SERRA, CESAR BENITO
Datos del paciente : MORCILLO SERRA, CESAR BENITO
o
Formula magistral

Composicion

nicio tratamiento Destinatario
£ osmron Adulto v v
Dosis Cada Duracion N° Envases
Horas 4 Dias S 1

nstrucciones para el paciente

(] confidencial

Seleccione un tipo de firma
© Firma por SMs Firma por Certificado Digital

18 Clasificacién de Seguridad



